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Ich freue mich heute hier zu sein...

Was wisst ihr Was
bereits Uber interessiert
Accenture? euch?

Fragt, fragt, Pflegt euer
fragt... Netzwerk
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Unser Umsatz steigt wieder an...

Unternehmensprofil

Einer der weltweit fihrenden
Managementberatungs-,
Technologie- und
Outsourcing-Dienstleister

Jahresumsatz per
31. August 2010:
21,6 Milliarden USD

Erneut und in Folge
Top-100-Employer

Platz 46 auf der ,Best Global
Brands 2009“ Rangliste

Copyright © 2010 Accenture All Rights Reserved.

Umsatz weltweit
(in Mrd. US$, per 31. August 2010)
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... In allen Branchen, in denen wir tatig sind...

Unsere Kunden:

o 28 der DAX-30-Unternehmen

» 96 der Fortune-Global-100

» Drei Viertel der Fortune-Global-500

« Uber 4.000 6ffentliche und
privatwirtschaftliche Organisationen

» Unsere Kunden sind die jeweils fihrenden

Unternehmen in ithren Industrien z.B.:
o Daimler

Die Bahn

Land Hessen

Deutsche Bank

Siemens

Swisscom
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Umsatz weltweit nach Branchen
(in Mrd. US$, per 31. August 2010)

Communications

Resources & High Tech

Products " . .
Financial

Services

Health & Public
Service



... und in allen Locations

Geographische Einheit ASG

« Osterreich (A)
e Schweiz (S)
* Deutschland (G)

Mitarbeiter
* rund 5.000 Mitarbeiter
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Was wir tun

gruppen

Samtliche Leistungen
und Losungen, die wir
unseren Kunden
bieten, unterteilen wir
in drei Bereiche:

» Beratung

« Technologie

» Qutsourcing

Drei
Kompetenz-
bereiche
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Funf Branchen-

Geografische

Einheiten

Unsere Branchenexpertise
blndeln wir in funf Gruppen,
um optimal auf die
Bedurfnisse unserer Kunden
eingehen zu kdnnen.

Rund 204.000
Mitarbeiter stellen
weltweite Prasenz bei
gleichzeitig lokalem
Fokus sicher.
Deutschland, Osterreich
und die Schweiz bilden
dabei eine von ins-
gesamt 13 geo-
grafischen Einheiten.




Detaillierte Praxiserfahrung in allen Branchen

Commu- Financial Health & Products Resources
nication & Services Public
High Tech Service

 Elektronik & Banken Arbeit & Automotive Chemie
Hightech Kapitalmarkte Soziales Fluggesell- Energie-

* Medien & Versiche- Biometrie & schaften versorgungs-
Unterhaltung rungen Innere Fracht & wirtschaft

. Telekommuni- Sicherheit Logistik Rohstoffe
kation Gesundheits- Handel
s Investitions-
Health gUter
Services
Steuer, Finan-
zen, Zoll

Konsumguter

Personen &
Guterverkehr
Pharma &
Medizin-
produkte
Touristik
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Beratung:
Weitblick und Tiefgang verbinden

Comm. & Financial Health & Products Resources
High Tech J Services Public
Service

Beratung
Customer Relationship Management
Finance & Performance Management . :

_ » Osterreich

Process & Innovation Performance « Deutschland
Strategy » Schweiz
Supply Chain Management
Talent & Organization Performance
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Technologie:
Unentdecktes Potenzial realisieren

Comm. & Financial Health & Products Resources
High Tech |J Services Public
Service

Beratung

5 5 N N |
Technologie _ . Deutschiand
Application Outsourcing IT Strategy & Transformation « Schweiz

Application Renewal Microsoft Solutions
Enterprise Architecture Performance Engineering
Enterprise Solutions Service-oriented Architecture
Information Management Services Systems Integration
Infrastructure Outsourcing Technology Consulting
Infrastructure Solutions Research & Development
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Outsourcing:
Kompetenzen zielorientiert erganzen

Comm. & Financial Health & Products Resources
High Tech J Services Public
Service

Beratung

_ e Deutschland
Technologie * Schweiz

Outsourcing
» Business Process Outsourcing
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Einstiegsprogramm bei ATS: Jump Start

Einstiegsprogramm flr alle Berufseinsteiger in unse rem Geschaftsbereich
Accenture Technology Solutions

o Zielsetzung des Jump-Start-Programms
= Aufbau eines fachlichen/ technischen Skill Sets

Bestmaogliche Vorbereitung auf klinftige Projekteinsatze
Soft Skill Training
Kennenlernen der Accenture Projekt-Methodik

Bilden eines Karrierenetzwerkes
» Schulungsort: Accenture Campus Kronberg
» Kurssprache: Deutsch und Englisch

Nach erfolgreichem Abschluss des Jump-Start-Program ms
o Zertifikat: ATS ,Jump-Start-Zertifikat”

» Einsatz auf einem unserer spannenden IT-Projekte im Java, SAP,
Infrastruktur oder Testing Umfeld

» Einarbeitung und kontinuierliches Coaching auf dem Projekt
* Regelméaliges Feedback und Austausch von Know How
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Jump Start Overview

Day I SAP Java Infrastructure Testing
s Customizing Development Development

5 nocial Tracle Develonment Tracks
0 SAP Customizing Tracks opment
DynPro
Orientation and Proje( Track Supply Chain Management (SCM)
15 SAP Business Processes: tecture
Orientati| Sales & Distribution (SD) and Materials Management (MM) or ‘undamentals
20 Welcon MM and. I?roc-:iuctlon Planning (PP) lava
General Infol Customizing: SD and MM or MM and PP ks
Logisti{ Case Study: SAP SCM ces
25 | ly
Project Prepg Track Finance and Performance Management
30 Business Comr| sap Business Processes: Finance (FI) and Controlling (CO) fication
Self Awarg cystomizing: Fland CO Is und OO
Culural AW - ase study: SAP FI/CO ly
35 Database Training o _—land
Principles of AccentufePTojecTts - Spring Application Framework
40 HR Session Introduction into Java EE
I User Interfaces




ATS Profile

- ..

Functional

* Anwendungsorientiertes ATS Jump Start (z.B.
Schulung in SAP Customizing)

» Wir erstellen funktionale Designs (Lastenheft)
durch Workshops/Meetings mit dem Kunden.

* Wir planen und koordinieren die Ablaufe von
E2E Prozessen direkt mit dem Kunden.

» Wir optimieren Geschaftsprozesse in ERP-
Anwendungen (z.B. SAP oder Oracle).

* Wir managen Testing-Projekte tber Erstellung
und Ausfihrung der Testfalle fur alle relevanten
Systeme.

Technical

Technisches ATS Jump Start (z.B. Schulung
ABAP oder Java Implementierung)

Wir erstellen technische Designs (Pflichtenheft)
anhand der funktionalen Designs.

Wir implementieren, z.B. mit ,Java“, LOsungen
fur unsere Kunden.

Wir leisten technischen Support fur bereits
eingefuhrte L6ésungen.

Wir nutzen Outsourcing Ressourcen um fir den
Kunden ein optimales Preis- Leistungsverhéltnis
sicher zu stellen.
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Was macht ein Project Manager bei Accenture?

Manage/Control
Confirm Estimate Track/Maintain
scope scope * Scope
 Quality
Establish/ « Effort/ Resources
Schedule Confirm « Risk / Issues CIO_Sedown
work Baseline — « Time / Schedule Project
Measure
identify/Load Yy ¢
Resources Communication
Complete Start-Up Activities

Manage Financials

Lead Team
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Projekt und Projektmanagement: Definition und Herku nft

Projekt

»DIN 69 901: ,Ein Projekt ist ein Vorhaben, das im Wesentlichen durch die Einmaligkeit der
Bedingungen in inrer Gesamtheit gekennzeichnet ist.”

» Typische Merkmale eines Projektes sind:
» zeitliche Begrenzung
»finanzielle und personelle Restriktionen
» festgelegtes Ziel
» bereichstbergreifende Teamarbeit
» mit Unsicherheit und Risiko behaftet

Projektmanagement

» Projektmanagement umfasst alle Leitungsaufgaben und Instrumente fir die Planung,
Steuerung und Kontrolle eines Projekts.

» Das moderne Projektmanagement hat seinen Ursprung bei den grof3en Raumfahrtprojekten
der NASA in den 60er Jahren.
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Projektmanager stehen vor dem taglichen Spagat der
unterschiedlichen Projektanforderungen (SQERT)

Quality
Quality Action
Plan

Effort Time

Estimates and High Level
Resource Plan Schedule

Scope -
Work Risk
Breakdown

Risk Mitigation

Structure Flal
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Komponenten eines umfassenden Projektmanagements

* Projekt- und

Programmmeetings « Budgetplanung

* Issuelog * Projekigremien/ -strukiur , pyoiekicontrolling

* Verfahren zur . ,
Identifikation, Projekt » Kostencontrolling

Analyse, Kom-
Eskalation und muni-

Egﬂgging von kation Planung
Risiko- * Projektsteckbriefe
Manage

Abnahmeprozesse, Status -ment P(;ojfkt -
oku-

-dokumente und
-gremien REPE menta-
ting Res- tion

sourcen « Bedarf (Qualifikation,
Manage Umfang)

Fort- ment

* Zeiterfassung

* Historie/
Ablagesystematik

* Ergebnisvorlagen

- * Roll-on/ Roll-off
* Programmumfang schritts Prozesse
Manage ,
» Change Request ment * Einsatzplanung
Verfahren e
) ) * Einfihrung neuer
* Releaseplanung * Meilensteinplanung Mitarbeiter

« Statusberichte

_ » Nachhalten von
* Berichtswege Meilensteinen
» Zeitraume « Eskalationsverfahren

Copyright © 2010 Accenture All Rights Reserved.
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Eine transparente Projektstruktur ist die Basis fur
Kommunikation innerhalb des Projektes

Projekt-
struktur

Meeting -
struktur

Komm-
unikation

Zielsetzung/
Nutzen

Klare Verantwortlichkeiten und Rollen
Einbindung der Fachbereiche
Anpassung der Struktur an die Phasen

Logischer Aufbau der Meetingstruktur
entsprechend der Projektstruktur, die eine
schnelle und offizielle Weitergabe von
Entscheidungen, Auftrdgen und Informationen
sicherstellt

Die projektinterne und —externe Kommunikation
ist zentral zu steuern, um alle Beteiligten sowie
betroffenen Bereiche und Mitarbeiter zu
integrieren

Klare Strukturen und Verantwortlichkeiten sind die
Grundlage fir effizientes Projektmanagement

Entscheidungsprozesse werden durch
Positionierung der verantwortlichen Personen in
den Gremien effizient unterstitzt

Copyright © 2010 Accenture All Rights Reserved.

Projektstruktur:

effiziente

Lenkungsaus
schuss

Programm
g

--"
S ———
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NN NN NN NN
NN NN NN NN
Projekt- Projekt- LA
JF PMT eiter-JF
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Die Detailplanungen der einzelnen Projekte werden i

regelmaldigen Statusberichten gegen die Termine des
Masterplan gehalten

Der Masterplan ist die Grundlage fur die gesamte Detailplanung:
Detail- Detailplanung
planung Auf Basis des Masterplans erstellen die einzelnen Teil-
Projekte ihre Detailplane und zu erstellenden s

Projektergebnisse

Tracking erfolgt auf Basis der Detailplane

Fokus liegt auf der termingerechten Erstellung der
Ergebnisse aus der Detailplanung

Die Fertigstellung der Ergebnisse dient als Messindikator
fur den Fertigstellungsgrad gegeniiber dem Masterplan

Fortschritts -
tracking

Fortschrittstracking:

In regelmaldigen Meetings werden auf Basis des
Status- Statusberichts der Gesamtstatus beurteilt und erforderliche
reporting KorrekturmalRnahmen und Entscheidungen getroffen

Abweichungen von den Planen sind durch geeignete
Verfahren rechtzeitig zu identifizieren und aufzuzeigen

Stidtag 020802

ons oo BREBBER

Stringentes Verfahren

Kommunikation durchgéngig in Gremien
zielgruppengerecht aufbereitet

Zielsetzung/

Nutzen
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ert -
rigide

Der Projekt Scope wird am Anfang der Projekte defini

Anderungen werden unter dem Primat des Masterplanes
gesteuert

Scope-
management

Der Scope (Umfang) des Projektes ist in der
Planungsphase zu fixieren

Dies gilt sowohl fur die Projektinhalte als auch fur die
Projektziele

Spezifikation des Scopes:

Anderungen des Scopes (Umfanges) — insbesondere

Scope - Scope-Erweiterungen — sind rigide zu managen Geschéftsmodell
anderungen zeitliche Auswirkungen — grundséatzliche Prioritat
des Masterplanes Prozesse
budgetare Auswirkungen
inhaltliche Auswirkungen und Abhéngigkeiten Projekt Scope
Der Issue Prozess hat sich als ein effizientes Instrument il Mitarbeiter

Verbindung
zum Issue-
management

Zielsetzung/
Nutzen

des Scope Managements bewahrt, da er die erforderliche

Transparenz und Stringenz fur alle Beteiligten aufweist Infrastruktur

o

Klare Einigung Uber den Umfang des Projekts

Transparenz und Genehmigung der Anderungen
sichergestellt
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Das Issue Management bewirkt die effiziente Herbeifi

von Entscheidungen auf Basis der bestehenden
Verantwortungsverteilung

Issue-
Management

Issue -
Datenbank

Zielsetzung

Nutzen

Die rasche Entscheidungsherbeiftihrung aller
aufkommender Problemfalle (Entscheidungs-
bedarf), die fur die Erreichung der Ziele der
Projekte erforderlich sind

Strukturierte, allen Projektmitarbeitern
zugangliche Sammlung aller Issues des
Gesamtprogrammes; in einem zentralen Tool
abgebildet

Effiziente Nutzung der Meetingstruktur zur
schnellen Abklarung (Entscheidung) der offenen
Problemstellungen (Issues)

Unterstitzung des Projektfortschritts durch
Verkirzung der Entscheidungszeiten

Zeitersparnis durch Vermeidung von
Mehrfachdiskussionen bereits geklarter
Fragestellungen (durch zentrale Dokumentation
aller Entscheidungen)
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Toolunterstiitzung:

o
e

THnah e o

Prozess:

Ersteller
(alle Projek:MA)

Issue im Issue-Log dokumentieren

Entscheider

Umsetzer
(Gesamtverantwortun )

Eskalations-
instanz

Informations-
Tracking-
funktion (PMO)
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Campus Challenge

Kurzportrait

» Jahrlicher, von Accenture initiierter
hochschultbergreifender
Wettbewerb

e Studierenden-Teams technischer
und wirtschaftswissenschaftlicher
Studiengange

e Fallstudien, die den neuesten Stand
technischer Innovationen und
wirtschaftlicher Trends widerspiegeln

» ,Moderner Dreikampf* aus
Wettbewerb, Praxisbezug und
theoretischer Hinterlegung

* Betreuung der Studenten durch

Campus-Teams
Copyright © 2010 Accenture All Rights Reserved.

Tellnehmer Historie

Teilnehmende Hochschulen

. B Deutschland m Osterreich

30 ~

25 4
20

15 S

10 4 25

° | | | | |

2000 2002 2005 2006 2007 2008

Studierende Teams

100 B Deutschland m Osterreich

8

80 -

4
60
40

53
20 -

S

O T I T T T T

2000 2002 2005 2006 2007 2008
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Tellnahme

Voraussetzungen

 Fur alle teilnehnmenden Hochschulen, Lehrstiihle und Studierende gelten
allgemeingultige Voraussetzungen

» Drei bis funf Studierende pro Team mit abgeschlossenem Vordiplom
» 2 Pflichtanwesenheitstermine, ansonsten kann die Zeit frei eingeteilt werden

» Deutschsprachigkeit (Erstellung und Prasentation der Unterlagen erfolgt in deutsch)

Einschreibeliste bel Frau Treptow
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Euer Schritt in Richtung Zukunft bei Accenture

Weitere Informationen zu Accenture und euren Karrieremdglichkeiten bei uns findet ihr unter:

entdecke-accenture.com

Antworten auf alle Ihre Fragen erhaltet ihr tGber unsere Karriere-Infoline:
Deutschland/Osterreich: 00 800 - 450 450 45 (gebuhren frei)

Schweiz: 00 41 - 44 219 5005
lhr Kontakt in Deutschland lhr Kontakt in Osterreich lhr Kontakt in der Schweiz
Accenture Accenture Accenture
Recruiting Team Recruiting Team Recruiting Team
Campus Kronberg 1 BOrsegebaude Frauminsterstrasse 16
D-61476 Kronberg Schottenring 16 CH-8001 Ziirich

A-1010 Wien
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Eure ragen!




